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I. Încheierea contractului / Cerințe generale 

1. În cazul oricărei achiziții realizate de către S.C. DURKOPP ADLER S.R.L. (denumit în continuare DARO) , orice   
raport juridic dintre Furnizor și noi este guvernat de următorii termeni și condiții. Condițiile Furnizorului, precum și orice 
derogare de la prezentele Condiții se vor aplica numai în baza confirmării scrise a acestora. Lipsa obiecțiunilor noastre 
exprese, acceptarea din partea noastră a unor bunuri ori servicii sau plata acestora nu vor fi interpretate ca o 
acceptare. 

2. Orice contract privind furnizarea de bunuri ori servicii, precum și orice modificare, acord subsecvent, notificare  privind 
încetarea acestuia, declarație sau comunicare vor avea formă scrisă, dacă nu se prevede altfel în prezentele Condiții. 
În cazul în care Furnizorul nu acceptă o comandă în termen de 2 (două) săptămâni de la primirea acesteia, avem 
dreptul de a o retrage în orice moment.  

II. Domeniul de aplicare al  furnizării de bunuri și servicii / Modificarea domeniului de aplicare / Piese de 
schimb. Conformare  

1. Furnizorul se va asigura că toate informațiile și condițiile semnificative pentru îndeplinirea obligațiilor contractuale, 
precum și întrebuințarea la care sunt destinate livrările acestuia îi sunt cunoscute în timp util. Ofertele nu vor implica 
niciun fel de costuri pentru noi. Furnizorul garantează că, înainte de prezentarea ofertei, a examinat cu atenție 
condițiile locale și legale și  cunoaște cu exactitate situația, ca urmare a inspectării documentației pentru realizarea 
prestației și conformarea cu reglementările tehnice și de altă natură. Furnizorul va verifica toate documentele puse la 
dispoziție inclusiv cu privire la condițiile locale și sezonale, corectitudine, fezabilitate, precum și orice executare de 
lucrări preliminare de către terți. Acesta ne va informa în scris, fără întârziere, cu privire la orice îngrijorare de orice 
natură, indicând motivele pentru acesta și va încheia cu noi un acord pentru continuarea executării lucrărilor.  

2. Furnizorul garantează că livrările sau serviciile sale includ toate performanțele necesare pentru o utilizare corectă, 
sigură și economică a acestora; că acestea sunt adecvate pentru utilizarea intenționată și se conformează cu cele mai 
moderne  tehnologii și/ sau metode. În îndeplinirea prestației sale, furnizorul va respecta toate standardele, legile și 
reglementările legale relevante, în special cele referitoare la materialele periculoase și la mărfurile periculoase, la 
protecția mediului și la prevenirea accidentelor, precum și standardele proprii ale companiei noastre. Furnizorul va 
acționa, de asemenea, în conformitate cu specificațiile de siguranță și de sănătate ocupațională general recunoscute. 

3. La prestarea serviciilor, furnizorul trebuie să respecte toate standardele, legile și dispozițiile legale relevante, în 
special, dar fără a se limita la acestea, reglementările relevante privind protecția mediului, drepturile omului, 
respectarea strictă a cadrului legal și de negociere colectivă (de exemplu: Legea de bază, Legea generală privind 
egalitatea de tratament, Legea privind protecția muncii tinerilor), substanțele periculoase, mărfurile periculoase și 
prevenirea accidentelor, dispozițiile legale aplicabile privind siguranța produselor, precum directivele europene 
2006/42/EC privind echipamentele tehnice, 2014/30/EU privind compatibilatea electromagnetică, 2014/35/EU privind 
armonizarea legislației statelor membre referitoare la punerea la dispoziție pe piață a echipamentelor electrice 
destinate utilizării în cadrul unor anumite limite de tensiune, Regulamentul 1907/2006/EU (REACH) respectiv Directiva 
2011/65/EU+ 2015/863/EU (RoHS) , cu modificările ulterioare ale acestora, inclusiv transpunerea  acestora în 
legislația  națională. Conformarea cu aceste reglementări  trebuie  confirmată în scris, la cererea noastră. Furnizorul 
trebuie, de asemenea, să asigure respectarea tuturor standardelor, legilor și dispozițiilor legale relevante de către sub-
furnizorii săi.  
 
Acceptarea comenzii noastre trebuie să fie considerată o declarație de respectare a tuturor legilor relevante de către 
furnizor și subfurnizorii acestuia. 

 
a) Furnizorul garantează că livrările și serviciile sale, produsele contractuale și părțile acestora, precum și ambalajele 

acestora nu conțin nicio substanță care intră sub incidența Regulamentului REACH. 
 

b) În cazul în care o livrare sau un serviciu, un produs contractual sau părți ale acestuia, precum și ambalajul 
acestora conțin substanțe care intră sub incidența Regulamentului REACH, este necesară o aprobare scrisă 
separată din partea noastră, înainte de livrare. Furnizorul este obligat să (pre)înregistreze toate substanțele care 
ne sunt livrate de el însuși sau de către subfurnizori, în măsura în care este supus obligațiilor de înregistrare în 
temeiul Regulamentului REACH. În cazul în care furnizorul însuși nu face obiectul înregistrării în temeiul 
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Regulamentului REACH, acesta trebuie să impună  subfurnizoriilor săi să respecte obligațiile care le revin în 
temeiul Regulamentului REACH. Orice înregistrare efectuată de furnizor sau de subfurnizorii săi cu privire la 
bunurile livrate trebuie să ne fie dovedită în scris, la cerere. Toate informațiile și documentația solicitate în temeiul 
Regulamentului REACH  (în special Fișa tehnică de  securitate, conform cu art. 31 și următoarele din 
Regulamentul REACH) trebuie să ne fie transmise de către furnizor în termenele prevăzute în Regulamentul 
REACH,  fără a fi solicitate. Aceasta include, de asemenea, informații de la furnizorii din amonte ai furnizorului. 

 
c) Furnizorul garantează că livrările și serviciile sale, produsele contractuale și părțile acestora respectă fără restricții 

cerințele Directivei RoHS, cu modificările ulterioare, precum și legile, ordonanțele, deciziile și alte dispoziții emise 
pentru punerea în aplicare a acesteia în Uniunea Europeană. 
 

d) Furnizorul se angajează să ne informeze imediat și în scris, fără a fi solicitat acest lucru, cu privire la orice 
modificare privind respectarea standardelor, legilor și dispozițiilor legale relevante, în special a cerințelor 
Regulamentului REACH și ale Directivei RoHS. 
 

4. În cazul în care sunt formulate reclamații împotriva noastră ca urmare a încălcării standardelor, legilor și dispozițiilor 
legale relevante care pot fi atribuite livrărilor și serviciilor, produselor contractuale sau părților acestora, precum și 
ambalajelor acestora ale furnizorului, furnizorul ne va despăgubi pentru toate reclamațiile și va compensa daunele 
cauzate de aceste încălcări. 

5. Avem dreptul de a solicita Furnizorului modificări ale proiectului și executării bunurilor livrate, în limita în care, în mod 
rezonabil, se poate aștepta îndeplinirea unei astfel de solicitări de către Furnizor. Furnizorul va implementa astfel de 
modificări în termen rezonabil. Cu privire la consecințele unor astfel de modificări, în special cu privire la termenele de 
livrare, costurile suplimentare și reduse se vor încheia acorduri satisfăcătoare pentru ambele părți. În cazul în care nu 
se va putea ajunge la un acord cu privire la aspectele menționate în propoziția anterioară într-un termen rezonabil, 
vom stabili noi consecințele respective, într-o manieră rezonabilă. 

6. Avem dreptul, dar nu suntem obligați să acceptăm livrări și prestații în absența furnizorului în numele acestuia. Cu 
toate acestea, nu suntem răspunzători pentru caracterul complet și corect al livrărilor și prestațiilor respective, chiar și 
în cazul unei confirmări scrise de primire. Toate riscurile de depozitare sunt suportate de furnizor. 

7. Furnizorul trebuie să păstreze documente, atribuite în mod clar, bunurilor și serviciilor livrate, din care să rezulte toate 
testele efectuate în timpul executării acestora, precum și rezultatele acestora. Documentația trebuie să fie păstrată 
timp de cel puțin cinci ani de la acceptare, cu excepția cazului în care se convine o perioadă mai lungă de păstrare, și 
trebuie să ne fie pusă la dispoziție la cerere. 

8. Furnizorul se va asigura că va putea să ne livreze bunurile furnizate sau părți din acestea drept piese de schimb 
pentru o perioadă de 10 ani de la încetarea relației de furnizare, în condiții rezonabile. 
 

III. Prețuri/ Condiții de plata 

 
1. Prețurile agreate sunt prețuri fixe. Termenul de plată se stabilește de comun acord cu furnizorul. Termenul   stabilit 

pentru plată se calculează de la recepția produselor/ serviciilor contractate, și intrarea facturii corespunzătoare și 
verificabile. Facturile trebuie să conțină specificarea următoarelor: numărul comenzii, numărul articolului (unde e 
cazul), cantitate și prețul unitar precum și cantitatea livrată. 

2.  Orice serviciu suplimentar se consideră achitat odată cu plata convenită prin contract. 
3.  Furnizorul nu are dreptul de a transfera terților creanțe împotriva noastră sau de a colecta astfel de creanțe prin 

intermediul terților fără acordul nostru prealabil scris. În cazul în care Furnizorul transferă creanțe terților sau permite 
colectarea acestora de către terți fără acordul nostru prealabil, vom avea dreptul de a efectua în continuare plăți către 
Furnizor cu efect de stingere a obligaților.  

4. Furnizorul va avea dreptul la compensarea creanțelor împotriva noastră sau drept de retenție numai dacă și în măsura 
în care respectivele creanțe ale Furnizorului sunt necontestate sau cererile reconvenționale ale acestuia sunt 
soluționate definitiv.  
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IV. Condiții de livrare/ Control exporturi/ Autorizații administrative 

 
1. Condițiile de  livrare se stabilesc de comun acord între părți, conform Incoterms 2010. Fiecare expediere va include un 

aviz de livrare sau factură,  în care se menționează numărul nostru de comandă, numărul articolului. 
2. Furnizorul trebuie să ne informeze cu privire la orice autorizații administrative  sau cerințe de notificare care   pot fi 

necesare pentru importul și utilizarea produselor livrate. 
3. Pentru expedierile din țările preferențiale, furnizorul trebuie să prezinte o dovadă a statutului preferențial la fiecare 

expediere. Declarația furnizorului pe termen lung în conformitate cu articolul 66 din Regulamentul de punere în 
aplicare (UE)2015/2447 al Comisiei de stabilire a unor norme detaliate de punere în aplicare a anumitor dispoziții din 
Regulamentul (UE) nr. 952/2013 al Parlamentului European și al Consiliului de stabilire a Codului vamal al Uniunii 
trebuie să fie prezentată anual. În cazul livrărilor din țări nepreferențiale, furnizorul trebuie să ne furnizeze un certificat 
de origine sau o declarație a furnizorului fără statut originar, certificată de Camera de industrie și comerț competentă, 
pentru fiecare livrare. 

4. Furnizorul este obligat să respecte reglementările respective de control al exporturilor și să ne informeze, fără a fi 
solicitat, în formă de text, cu privire la denumirea de control al exporturilor pentru produsele contractuale, în special în 
conformitate cu legislația UE și SUA, cel târziu la livrare. Furnizorul trebuie să obțină toate autorizațiile necesare 
înainte de a ne transfera informații tehnice sau obiecte și trebuie să ne comunice, în mod nesolicitat, numerele 
respective de clasificare pentru controlul exporturilor pentru astfel de informații tehnice și bunuri și orice restricții pentru 
transferul acestora. Prin prezenta, furnizorul se angajează să ne pună la dispoziție toate informațiile necesare pentru 
respectarea acestor dispoziții în fiecare caz. Avem dreptul de a rezilia orice contract cu efect imediat în relația cu 
furnizorul în măsura în care orice modificare a legilor sau reglementărilor naționale sau internaționale aplicabile privind 
controlul exporturilor sau a normelor noastre interne bazate pe acestea face imposibilă sau pare să facă imposibilă 
orice acceptare a serviciilor contractuale sau îndeplinirea obligațiilor prevăzute în contract pentru viitorul apropiat. 

5. Bunurile livrate trebuie sa fie ambalate  în mod adecvat și conform practicii industriale.  Avem dreptul de a specifica 
furnizorului tipul și modul de ambalare dorit.  Dacă returnăm ambalaje reutilizabile preplătite, avem dreptul la 
rambursarea /creditarea valorii ambalajelor returnate. 

V. Termene / Întârzieri  
 

Datele si termenele limita convenite, sunt obligatorii. O dată de livrare sau o cerință de termen se consideră îndeplinită 
dacă noi sau destinatarul stabilit de societatea noastră a primit bunurile sau serviciile la timp. În cazul în care efectuarea 
serviciului întârzie, furnizorul are obligația de a ne comunica imediat acest lucru în scris, precizând motivele si durata 
preconizata al acestei întârzieri. În cazul în care întârzierea are loc din cauze, care nu au survenit din vina furnizorului, 
acesta poate face referire la cauzele respective, doar în cazul în care si-a îndeplinit obligația de anunțare. În cazul unor 
întârzieri, avem dreptul de a pretinde de la furnizor penalități contractuale. Acestea sunt de 0,5% pentru fiecare săptămâna 
de întârziere, penalitatea  maxima fiind de 5% din valoarea totala a comenzii. Prin convenirea asupra penalităților 
contractuale sau punerea în aplicare al acestora, nu sunt afectate drepturile noastre referitoare la revendicările legale, care 
ne revin. Penalitățile contractuale plătite se compensează cu cererile de despăgubire. Penalitatea contractuală poate fi 
solicitată până la data plății bunurilor întârziate. 

 
VI. Subcontractanți/ Personalul implicat 

1. Furnizorul este îndreptățit să încredințeze orice sarcină către subcontractanți, numai după aprobarea noastră 
prealabilă în formă scrisă. 

2. Furnizorul poate utiliza numai personalul pentru care îndeplinește toate prevederile legislației fiscale și de securitate 
socială. 

3. Furnizorul poate repartiza persoane străin, care necesită permis de muncă, dacă aparțin personalului propriu și au 
permis de ședere și de lucru valabil pentru zona și perioada unde își desfășoară activitatea. Documentele 
corespunzătoare vor fi puse la dispoziție la cerere. 
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4. Furnizorul nu poate implica personal,  pentru realizarea obligațiilor contractuale, care este angajatul nostru sau care a 
fost angajatul nostru în ultimele 6 luni. Furnizorul deasemena nu poate să repartizeze personalul care i-a fost închiriat 
de către terți, fără respectarea dispozițiilor legale. 

5. Suntem îndreptățiți ca, oricând să expulzăm membrii personalului și persoane angajate în realizarea unei sarcini de 
către furnizor, din locația noastră, sau să refuzăm accesul acestora, dacă considerăm adecvat acest lucru din motive 
de securitate, în particular datorită comportamentului persoanei respective. Furnizorul trebuie să înlocuiască persoana 
respectivă pe propria cheltuială. 

6. Furnizorul va trebui să ne despăgubească pentru toate plângerile făcute de terți (inclusiv autorități oficiale) către noi, 
pentru nerespectarea cerințelor din acest capitol VI, de către el. 

VII. Recepția lucrărilor efectuate 

1. După finalizarea corespunzătoare a lucrărilor executate, furnizorul va declara disponibilitatea de recepție a lucrărilor, în 
formă scrisă și va preda toate documentele care fac obiectul contractului. 

2. Recepția lucrărilor are loc după finalizarea lucrărilor, prin contrasemnarea noastră oficială pe procesul-verbal de 
recepție respectiv, într-un termen rezonabil după primirea declarației de disponibilitate pentru recepție a furnizorului. În 
cazul în care examinarea lucrărilor furnizorului necesită punerea în funcțiune a echipamentului care face obiectul 
contractului sau altele asemenea în scopul testării (test individual, test de integrare), recepția va fi efectuată numai 
după finalizarea cu succes a testului. În ceea ce privește orice prestație care nu poate fi verificată sau examinată 
ulterior, furnizorul trebuie să ne transmită în timp util, în scris, cererea de examinare. Prin prezenta se exclude orice 
acceptare fictivă ca urmare a lipsei de răspuns la o cerere de examinare sau ca urmare a plății sau a utilizării efective. 

3. Defectele de securitate ne vor da dreptul întotdeauna , să respingem acceptarea lucrării. Costurile suplimentare pentru 
acceptări repetate,  pentru care nu suntem responsabili vor fi suportate de furnizor. 

4. Aprobarea de orice tip cerută de autoritățile oficiale, în special aprobarea de către experți recunoscuți, este asigurată 
de către furnizor pe cheltuiala sa înainte de acceptarea lucrării, în măsura în care aceasta nu este exclusă în mod 
expres din domeniul de aplicare a contractului. Orice certificate oficiale privind lipsa de defecte sau orice aprobări sau 
acceptări oficiale trebuie să ne fie furnizate în timp util înainte de recepția lucrării. 

VIII. Confidențialitatea / Informații  

1. Furnizorul are obligația de a păstra confidențialitatea informațiilor ajunse în posesia lui, incluzând: desene, 
documente,know how, echipamente de producție,  modele, suport de date, etc., nu are voie să facă  cunoscute aceste 
informații la terți (inclusiv subcontractanți) fără acordul nostru scris, și nu are voie sa utilizeze aceste informații în alt 
scop, decât cel menționat de noi. Această clauza este valabila corespunzător și în cazul copiilor sau  a duplicatelor. . 
Această obligație nu se aplica în cazul informațiilor: 
a. pe care furnizorul le obținuse deja în mod legitim la momentul comunicării, cu condiția ca aceste informații să nu 

facă obiectul unei obligații de confidențialitate, 
b. pe care furnizorul le obține ulterior în mod legitim fără a fi obligat să păstreze confidențialitatea acestor informații, 
c. care este sau devine  general cunoscut fără încălcarea contractului de către una dintre părți sau 
d. în vederea comunicării sau a utilizării independente, pentru care furnizorul a primit permisiunea. Furnizorul nu 

poate face publicitate la relația sa de afaceri avută cu noi fără a avea acordul nostru prealabil, în scris.  
2. Noi ne păstrăm dreptul de proprietate și orice alte drepturi (de exemplu, drepturi de autor) asupra informațiilor furnizate 

de noi. Copii se pot realiza doar după primirea aprobării scrise de la noi. Dreptul de proprietate asupra copiilor  se 
transfera la noi, în momentul în care aceste copii sunt create. Prin prezenta se considera ca si o convenție între noi si 
furnizor, faptul ca furnizorul trebuie sa păstreze copiile pentru noi. Furnizorul are obligația de a păstra, de a menține cu 
grijă și să returneze sau să distrugă la cererea noastră informațiile furnizate, pe cheltuiala sa. Furnizorul nu are dreptul 
la reținerea acestora, sub nici un motiv. Returnarea completă respectiv distrugerea va fi confirmată  în scris. 

3. În cazul încălcării obligațiilor din articolul VIII.1, pentru fiecare încălcare se va percepe imediat o penalizare în valoare 
de 25.000 €. Furnizorul își poate rezerva dreptul să se adreseze instanței de judecată  pentru stabilirea valorii 
despăgubirii. Despăgubirile se compensează cu orice penalități contractuale plătite. 
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IX. Condiții generale de calitate, producție și ambalare / Aprobarea și recepția produselor  

 
1. Furnizorul este obligat sa supravegheze în permanența calitatea produselor și serviciilor sale. Furnizorul a introdus în 

compania sa un sistem de management al calității care se bazează pe cerințele ISO 9001 în versiunea valabilă în 
prezent și îl dezvoltă în mod constant. În cadrul unui program, acesta lucrează la îmbunătățirea continuă a calității 
produselor și serviciilor sale. 

2.  Furnizorul este responsabil pentru executarea fără defecte a produselor sale și pentru calitatea acestora în 
conformitate cu documentele tehnice convenite (de exemplu, specificații, desene, specificații de testare, standarde, 
cerințe ale specificațiilor funcționale). Furnizorul primește de la DARO, odată cu comanda, informații despre starea 
curentă a modificării (indexul curent). Acesta trebuie să verifice dacă documentele tehnice pe care le are la dispoziție 
corespund acestei stări de revizuire (index) și, dacă este necesar, să solicite informații suplimentare. Documentația 
tehnică transmisă de DARO se consideră acceptată,  dacă furnizorul nu  prezintă obiecții în scris asupra acesteia în 
termen de 2 săptămâni de la transmitere. În astfel de cazuri, DARO va emite instrucțiuni scrise sau va furniza 
documente modificate. Furnizorul trebuie să se asigure că întotdeauna se utilizează numai documentele tehnice 
menționate anterior pentru producție și testare. 

3. Dacă nu este specificat expres, modul de ambalare de către DARO, furnizorul trebuie să asigure protecția produselor 
prin ambalare corespunzătoare. În acest scop, produsele vor fi livrate în mijloace de transport și ambalaje, care să 
asigure excluderea oricărei deteriorări ( ex. Deteriorare datorită umezelii, corodare, murdărire sau descărcare 
electrostatică)  ale produselor. Ambalajele prietenoase cu mediul, ex. Ambalajele reutilizabile vor fi asigurate de către 
furnizor. DARO își rezervă dreptul de a verifica adecvarea ambalajului și de a solicita îmbunătățiri ale acestuia. 

4. În cazul în care defecte/neconformități sunt detectate, trasabilitatea trebuie să fie posibilă astfel încât lotul cu probleme 
sau cantitatea de produse neconforme să poată fi determinată/ delimitată. 

5. Furnizorul se asigură, prin planificarea sistematică a testelor și prin planificarea echipamentului de testare, că, în cazul 
unor produse sau procese de producție etc., noi sau modificate, echipamentul de testare este disponibil în orice 
moment. 
a. Toate caracteristicile esențiale pentru calitate sunt înregistrate. 
b. Procedurile și frecvența testării sunt adecvate. 
c. Echipamentul pentru testare este corect proiectat și disponibil în timp util înainte de începerea  testărilor din 

producție. 
6. Testarea mostrelor/primului lot trimis,  înainte de începerea producției în serie trebuie să furnizeze dovezi, că sunt 

îndeplinite cerințele de calitate specificate în documentele tehnice. Furnizorul trebuie să atașeze la mostrele trimise 
documentele de eliberare ale produsului, rapoarte de testare (dacă există) respectiv documente legale/etichete (dacă 
este aplicabil). Eliberarea pentru producția în serie, se va face numai după aprobarea mostrei  de către DARO. 
Aprobarea mostrei nu exclude emiterea ulterioară de reclamații. 

7. Orice modificare  privind produsele de livrat, necesită aprobarea  noastră prealabilă. DARO, deasemenea poate 
solicita modificări referitor la produsele de livrat. Furnizorul trebuie să verifice posibilitatea realizării acestora și să 
transmită concluziile în scris în termen de 8 zile. DARO va informa furnizorul în scris referitor la indexul valabil pentru 
comenzile în curs de realizare. În nici o situație, nu este permisă amestecarea produselor realizate cu indexe diferite. 
Furnizorul este obligat, ca să-și adapteze imediat documentația de execuție a produselor conform modificărilor  
agreate. Cheltuielile de pregătire a rapoartelor pentru o nouă testare inițială sunt suportate de către fiecare parte. 

8. Furnizorul trebuie, în special, să păstreze înregistrări, care să reflecte când, cum și de către cine a fost asigurată 
fabricarea fără defecte a bunurilor livrate. Aceste înregistrări se vor păstra cel puțin 12 ani și ne vor fi puse la dispoziție 
la cerere. 

9. La recepție, vom controla bunurile primite numai în ceea ce privește defectele exterioare aparente și abaterile de 
identitate sau de volum. Vom comunica aceste defecte fără întârzieri nejustificate. Ne rezervăm dreptul de a efectua 
inspecții suplimentare la bunurile primite. În plus, vom notifica defectele de îndată ce acestea sunt detectate în 
circumstanțele derulării normale a activității. Astfel, furnizorul renunță prin prezenta la dreptul de a invoca faptul că 
defectele au fost sesizate prea târziu. În cazul în care se constata defecțiuni, suntem îndreptățiți să returnăm întreaga 
livrare. 
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X. Garanții / Tratarea reclamațiilor / Termene / Asigurări / Audit  

1. În cazul unei reclamații, acțiunile ulterioare sunt coordonate între DARO și furnizor pentru a menține daunele potențiale 
la un nivel cât mai scăzut posibil. Ținând cont de asigurarea producției și a disponibilității de livrare, trebuie inițiate 
măsuri imediate adecvate. Cheltuielile suferite de DARO din cauza livrărilor/serviciilor defecte (legate de articol sau de 
defect) și care depășesc limitele unei inspecții obișnuite a bunurilor primite sunt suportate de furnizor. Aceste cheltuieli 
includ, dar nu se limitează la:  
a. Cheltuieli cu garanții, logistică (inclusiv vamă) 
b. Cheltuieli interne sau externe cu  refuzuri, sortare, testare adițională sau activități de analiză 
c. Cheltuieli cu returnarea la furnizor, cum ar fi cheltuieli de transport și vamă 

 
2. Reprelucrările datorate livrărilor/serviciilor defecte vor fi efectuate la DARO, în cazul în care reprelucrarea nu poate fi 

efectuată în locația furnizorului. Cheltuielile rezultate vor fi suportate de către furnizor. 
3. Furnizorul este obligat să răspundă la reclamațiile emise de DARO, în termen de 7 zile lucrătoare. Cel puțin  un Raport 

4D trebuie trimis în 14 zile de la primirea reclamației. 
4. În cazul în care furnizorul apelează la o terță parte pentru efectuarea unor lucrări, furnizorul va fi responsabil pentru 

această terță parte la fel ca pentru orice altă persoană  angajată. 
5. Furnizorul rambursează cheltuielile noastre sau al clienților noștri, în sensul răspunderii pentru defectele apărute în 

cadrul perioadei de garanție, pentru prevenirea din timp al pierderilor, sau de atenuarea acestora (de exemplu în cazul 
acțiunilor de retragere al produselor  cu defect).  

6. Atâta timp cât nu se precizează altfel, furnizorul este responsabil pentru defectele care apar în termen de 12 luni de la 
primirea sau acceptarea livrării furnizorului (daca o astfel de chestiune este prevăzuta de lege sau prin contract). În 
cazul necesității de prelucrări ulterioare(eventuale reparații de efectuat), perioada se prelungește cu perioada în care 
obiectul livrat nu a putut fi utilizat conform contractului.  

7. Furnizorul este obligat, la încheierea asigurărilor corespunzătoare și la menținerea acestora, pe toata durata relației de 
aprovizionare, pentru riscurile acoperite din capitolul X. Dovada asigurării trebuie să ne fie furnizată la cererea noastră. 

8. DARO este îndreptățit să auditeze furnizorul și/sau subfurnizorii acestuia în timpul orelor de funcționare  al acestuia, cu 
un preaviz de cel puțin 5 zile. În acest scop, furnizorul permite accesul în unitățile sale și acordă dreptul la verificarea 
documentației relevante, astfel încât, DARO să se poate convinge de funcționarea sistemului de management al 
calității. Restricții rezonabile ale furnizorului și/sau ale sub-furnizorilor de a proteja secretele comerciale proprii sunt 
acceptate. Auditul efectuat poate fi de sistem, de proces sau de produs.  

XI. Materiale, ambalaje și unelte furnizate de DARO 

Materialele, piesele, recipientele, ambalajele  speciale, uneltele, dispozitivele de măsurare sau similare (denumite 
Accesorii),furnizate de noi, rămân  proprietatea noastră.  Furnizorul nu are nici un drept de a reține indiferent de motive, 
Accesoriile puse la dispoziție. Accesoriile, nu vor fi puse la dispoziția terților (incluzând și subcontractanții), fără acordul 
nostru prealabil, transmis în scris, și nu vor fi utilizate decât în scopurile convenite. 

XII. Unelte  

Fără a aduce atingere oricăror alte acorduri, uneltele necesare producerii bunurilor de livrat, devin integral sau parțial, 
conform  contribuției noastre dovedite  la costul acestuia, proprietatea noastră sau  proprietate comuna,  odată ce plata 
este  efectuată. Uneltele rămân în custodie la furnizor. Furnizorul nu este îndreptățit, ca fără acordul nostru, să dispună  
legal sau faptic asupra uneltelor, să le schimbe locația, ori să le facă  permanent nefuncționale. Uneltele vor fi marcate de 
furnizor ca fiind în proprietatea(coproprietatea) noastră, după cum este aplicabil. Furnizorul va suporta costurile de 
întreținere, cu reparațiile sau înlocuirea uneltelor. Uneltele de înlocuire rămân în proprietatea noastră, în conformitate cu 
dreptul de  proprietate asupra uneltelor originale. În calitate de coproprietar al unui dispozitiv avem drept de preempțiune la 
partea de proprietate al furnizorului. Furnizorul are dreptul de a utiliza uneltele noastre în (co)proprietate, numai cu scopul 
de a fabrica bunurile de livrat DARO. După finalizarea livrării, furnizorul va returna la cererea noastră uneltele aflate în 
proprietatea noastră. La returnarea uneltelor aflate în proprietate comuna,  DARO va rambursa valoarea părții deținute de  
către furnizor. Furnizorul nu are dreptul de a reține uneltele. Obligația de predare este valabilă pentru furnizor chiar și în 
cazul declarării insolvenței sau în cazul întreruperii relației de furnizare pentru o perioada de timp mai îndelungată. 
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Furnizorul are obligația de a asigura uneltele în cadrul domeniului de aplicare stabilit, iar în absenta acestuia, va asigura 
uneltele pentru domeniul de aplicare obișnuit.  
 
XIII. Forța majora / Incapacitatea de a livra pe termen lung  
 

1. Conflictele de munca, revoltele, măsurile oficiale și alte evenimente imprevizibile și inevitabile, eliberează atât 
furnizorul cât și pe noi, pe durata întreruperii și pe durata tulburărilor, de îndeplinirea obligațiilor. Partea în cauza 
notifica imediat partenerul de contract, informând pe deplin și luând măsuri rezonabile pentru a limita efectele unor 
astfel de evenimente. Partea în cauza va informa partenerul de contract, imediat despre încetarea stării de forța 
majora. 

2. În cazul unei incapacități pe un termen lung, suspendarea plăților sau deschiderea procedurii de insolvența, refuzarea 
deschiderii unei asemenea proceduri de către una din părți din cauza lipsei de active, dă dreptul celeilalte părți de a 
rezilia contractul, pentru partea de contract rămasă neîndeplinită. În cazul în care furnizorul este afectat de oricare 
dintre evenimentele de mai sus, el va susține eforturile noastre, în vederea relocării producției de bunuri la noi sau la o 
terță parte, inclusiv obținerea licențelor drepturilor pentru fabricarea produselor.  
 

XIV. Obținerea dreptului de proprietate  

Odată cu livrarea/ transferul bunurilor, obținem și dreptul de proprietate asupra acestora.  
 
XV. Dispoziții generale  
 

Locul de îndeplinire a livrărilor și serviciilor, este locul de destinație specificat de noi. Locul pentru efectuarea plăților este 
Sângeorgiu de Mureș.  

1. Relația contractuală este reglementată de legea română , cu excepția normelor privind conflictul de legi si a Convenției 
Națiunilor Unite privind Contractele pentru Vânzările Internaționale de Mărfuri (CISG). Instanța de judecată este la 
Târgu Mureș, cu excepția cazului unei alte jurisdicții exclusive. Avem totuși dreptul de a da în judecata furnizorul, în 
orice altă instanța cu jurisdicție competenta.  

2. Dacă una dintre clauzele contractuale a devenit nulă sau va deveni nulă, acest fapt nu afectează valabilitatea celorlalte 
clauze. 

3. Subliniem faptul că stocăm datele personale, în conformitate cu cerințele legale și le prelucrăm în contextul 
tranzacțiilor de afaceri. 
  
 
SC Durkopp Adler SRL, 01.07.2024 


